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MAPA DE RISCOS

CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE VIGILANCIA ARMADA

Processo administrativo: 23157.000893/2021-33

FASE DE ANALISE

( x ) Planejamento da Contratagdo e Sele¢ao do Fornecedor
( ) Gestdo do Contrato

ETAPA: FORMALIZAGAO DE DEMANDA

RISCO 01 - SELECIONAR EQUIPE INADEQUADA PARA O PLANEIAMENTO DA CONTRATACAO |
Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( x ) Média ( )Alta
Id Dano
1. Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na contratagao
Id Acgdo Preventiva Responsavel
Escolher equipe com conhecimentos suficientes para os estudos em
tempo hdbil para que ndo haja prejuizos durante a fase de Diretoria Geral
1. planejamento.
Id Agao de Contingéncia Responsavel
Substituir membros da equipe de planejamento que ndo estejam tendo
1. rendimento. . .
- - - - Diretoria Geral
Capacitar os servidores escolhidos para o planejamento.
Designar membros com mais experiéncia em contratagoes.

RISCO 02 — SUBDIMENSIONAR A QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS NECESSARIOS A EXECUGAO DAS

ATIVIDADES DIARIAS OU ESPECIFICACOES INDEVIDAS OU INCORRETAS

Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: ( )Baixa ( ) Média (x)Alta

Id Dano

1. Contratagdo e execugdo deficiente do objeto.

Id Agdo Preventiva Responsavel
Verificar se o objeto foi especificado adequadamente, contemplando Setores

1. unidade de medida, quantidade e prazo de inicio e conclusdo. demandantes

Id Agao de Contingéncia Responsavel

Equipe de

Complementacdo das informagdes nos Estudos Preliminares e corre¢do planejamento e

1. da inconsisténcia durante a elaboragdo do Termo de Referéncia Diretor-Geral




ETAPA: CRIACAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DE CONTRATAGAO

RISCO 03 — AUSENCIA DE ATO DESIGNATORIO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DE CONTRATACAO
Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( x) Baixa ( ) Média ( )Alta
Id Dano
1. Descumprimento de formalidade legal.
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Adotar checklist dos procedimentos a serem realizados para o . .
. o Diretoria-Geral
planejamento de contratagdo.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Providenciar o ato de designagao formal da equipe de planejamento.
Diretoria-
Geral/Gabinete da
Diretoria-Geral

ETAPA: ELABORAGAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

RISCO 04 - LICITACAO FRACASSADA, DESERTA OU CONTRATAGAO DEFICIENTE, GASTOS COM PROCESSO

LICITATORIO INEFICIENTE.

Probabilidade: ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x)Alta

Id Dano

1. Estudos preliminares deficientes.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Elaborar checklist que contemple, no que couber, os requisitos Equipe de
previstos no §12, art. 24, da IN/MPDG n2 05, de 26 de maio de 2017. Planejamento.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Corrigir as deficiéncias detectadas nos estudos preliminares. Equipe de

Planejamento.

RISCO 05 — ESTIMATIVA DE PRECOS INADEQUADA

Probabilidade: ( x )Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( ) Média (x)Alta
Id Dano

N3do obter sucesso na licitagdo devido ao prego estar inferior ao praticado no mercado ou

contratar o servico por um preco superior ao praticado no mercado

Id Agao Preventiva Responsavel
Realizar a pesquisa de pregos de acordo com a IN 73/2020 — ME e utilizar Equie de
contratagdes similares para estimar a porcentagem de custos indiretos q .p

Planejamento

1. e lucro

Id Agao de Contingéncia Responsavel
Revisar os precos encontrados, verificar se trata de objeto similar.| Coord. LicitagOes e

1. Solicitar nova cotagdo caso ndo seja aceita. Compras




ETAPA: ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

RISCO 06 — FALHA NA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA.

Probabilidade: ( ) Baixa ( x ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x)Alta

Id Dano

1. Licitacdo fracassada, deserta ou contratacdo deficiente, gastos com processo licitatdrio
ineficiente.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Elaborar checklist que identifique, no que couber, os requisitos Equipe de
previstos no art. 30, da IN/MPDG ne2 05, de 26 de maio de 2017. Planejamento.

Id Agao de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo do termo de referéncia com inclusdo das instrugdes ausentes. Equipe de

Planejamento.

ETAPA: APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

RISCO 07 — AUSENCIA DE APROVACAO DO TERMO DEREFERENCIA.

Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta

Id Dano

1. Atraso na contrata¢do do objeto.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Adogdo de checklist com item de aprovagdo do TR pela autoridade Equipe de
competente. Planejamento.

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Encaminhar a autoridade competente o processo para aprovagdo do Equipe de
Termo de Referéncia. Planejamento.

ETAPA: DESIGNACAO DE COMISSAO DE LICITACAO OU PREGOEIRO

RISCO 08 — AUSENCIA DE DESIGNACAO FORMAL DA COMISSAO DE LICITACAO OU DO PREGOEIRO.

Probabilidade: ( x) Baixa ( ) Média ( )ARa

Impacto: ( x) Baixa ( ) Média ( )ARta

Id Dano

1. Auséncia de designagao formal da comissdo de licitagdo ou do pregoeiro.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Identificar no processo, ato formal da autoridade competente Coordenadoria de
designando a equipe do pregao. LicitagGes e Compras.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Providenciar o ato de designacao da equipe de pregao. Gabinete do Diretor

Geral/Diretor-Geral




ETAPA: ELABORAGCAO DO ATO CONVOCATORIO

RISCO 09 - RESTRICAO DA COMPETITIVIDADE, IMPUGNACAO DO EDITAL.
Probabilidade: ( )Baixa (x ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x)Alta
Id Dano
1. Atraso ou anulagdo da licitagdo. Custos para a Administracdo.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Submissdo do processo a analise da Procuradoria Juridica. Verificar a Comissdo de
existéncia de cldusulas nulas e/ou restritivas. Licitagdo /
Pregoeiro/Diretor-
Geral
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Readequacdo do edital com retirada de clausulas nulas e/ou restritivas. Comissdo de
Licitagdo / Pregoeiro.

ETAPA: PUBLICAGAO / DIVULGAGAO DO EDITAL

RISCO 10 — AUSENCIA DE PUBLICAGAO DO EDITAL.

Probabilidade: (x )Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Id Dano

1. Anulagao dos atos praticados.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Adocgdo de checklist contemplando o item "publica¢do/divulgacio do Comissdo de
edital". Licitagdo / Pregoeiro.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Providenciar a publicacdo e reiniciar a contagem do prazo de Comissdo de
apresentacdo da proposta. Licitagdo / Pregoeiro.

RISCO 11— LICITACAO DESERTAOU FRACASSADA
Probabilidade: ( x )Baixa ( ) Média ()Alta
Impacto: ( )Baixa ( x ) Média ()Alta
Id Dano
1. Atraso na contratagao
Id Acdo Preventiva Responsavel
Coord. LicitagGes e
1. Divulgacao da licitagdo no DOU, internet e para fornecedores da regido Compras
Id Acao de Contingéncia Responsavel

Coord. Licitagbes e
1. Verificar e corrigir possiveis inconsisténcias. Repetir a licitagdo Compras




FASE DE ANALISE

( ) Planejamento da Contratacgdo e Selecdo do Fornecedor
( x ) Gestdo do Contrato

ETAPA: FORMALIZAGAO DO CONTRATO

[RISCO 12 — NAO ASSINATURA DO CONTRATO.

Probabilidade: (x )Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x)Alta

Id Dano

1. Atraso na contratagdo dos servigos. Custos para a Administragdo.

Id Agao Preventiva Responsavel

1. Verificagdo na fase de habilitagdo do certame que o fornecedor retine Comissdo de
todos os requisitos habilitatérios exigidos em edital. Licitagdo /

Pregoeiro/Equipe de
Apoio

Id Agao de Contingéncia Responsavel

1. Reabertura do certame e volta de fases na licitagdo para convocagao Comissdo de
do fornecedor mais bem classificado. Licitagdo / Pregoeiro

ETAPA: PUBLICAGAO DO CONTRATO

RISCO 13 — FALTA DE PUBLICIDADE DO ATO ADMINISTRATIVO.

Probabilidade: (x )Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta

Id Dano

1. Descumprimento de formalidade legal.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Adocdo de checklist contemplando o item "publicagdo do contrato". Coordenadoria de
Gestdo de Contratos

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Publicar o contrato tdo logo seja detectado a auséncia de publicidade.

Coordenadoria de
Gestdo de Contratos

ETAPA: DESIGNAGAO DA COMISSAO DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

RISCO 14 — DESIGNAGCAO DE SERVIDOR SEM CAPACIDADE TECNICA PARA DESEMPENHO DA ATIVIDADE.

Probabilidade: ( )Baixa ( x) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( ) Média (x )Alta
Id Dano

1.

Comprometimento dos resultados esperados. Falhas na fiscalizagdo do contrato.

Id Acgdo Preventiva Responsavel
1. Indicar servidores com conhecimento técnico na area do objeto do Diretoria de
contrato. Promover capacitagdo dos fiscais/gestor do contrato. Administracao e
Planejamento
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Substituir fiscal ndo capacitado para a fiscalizacdo do objeto Diretoria de

contratado.

Administracdo e
Planejamento




RISCO 15 — FALTA DE CAPACIDADE TECNICO OPERACIONAL DA EMPRESA CONTRATADA

Probabilidade: ( x) Baixa ( ) Média () Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x)Alta

Id Dano

1. Inexecugdo contratual

Id Acdo Preventiva Responsavel
Exigéncia de requisitos de qualificacdo técnica e econdémica Coord. LicitagGes e

1. adequados/compativeis ao objeto licitado Compras

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Verificar se a empresa atende aos requisitos exigidos na fase de | Coord. Licitagdes e

1. Habilitagdo Compras

RISCO 16 — FALTA DE RECURSOS HUMANOS PARA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO.

Probabilidade: ( x )Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x) Alta
Id Dano
Ndo haver servidores suficientes para gestdo e fiscalizagdo do contrato, fazendo com que o
1. objeto contratado ndo seja cumprido conforme exigéncias do edital, prejudicando a Instituicdo
Id Agao Preventiva Responsavel
Organizar equipe de trabalho suficiente para o atendimento da Diretoria Geral
1. demanda
Id Agao de Contingéncia Responsavel
Alocar quantidade de servidores suficientes para atendimento da Diretoria Geral
1. demanda

RISCO 17 — FALTA DE RECURSOS FINANCEIROS DA UNIDADE GESTORA PARA CUMPRIMENTO DAS

OBRIGAGOES CONTRATUAIS.

Probabilidade: ( x )Baixa ( ) Média ()Alta

Impacto: ( )Baixa ( ) Média (x) Alta

Id Dano

1. A empresa ndo receber pelos servigos prestados, prejudicando a execugao do contrato.

Id Acgdo Preventiva Responsavel

1. Aprovisionar recursos suficientes para as obrigagdes contratuais | Dir. de Administragao
durante o ano de vigéncia e Planejamento

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Racionalizar as demandas de compras para honrar os compromissos | Dir. de Administragdo
contratuais e Planejamento

ETAPA: EXECUCAO DOS SERVICOS

RISCO 18 — EXECUGCAO EM DESACORDO COM O CONTRATO.
Probabilidade: ( )Baixa ( x) Média ( )ARa
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta
Id Dano
1. Prejuizo ao erario, responsabilizacdo subsidiaria da Administracdo.
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Notificar e solicitar a resolucdo imediata. Comissao de
Fiscalizacdo/
Coordenadoria de
Gestdo de Contratos
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Aplicar sangdes previstas no contrato. Coordenadoria de
Gest3o de Contratos/
Diretoria Geral




RISCO 19 - NAO PAGAMENTO DE SALARIOS E BENEFICIOS CORRESPONDENTES A CCT,

DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E COM FGTS.

Probabilidade: ( )Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta

Id Dano

1. Prejuizo ao erario, responsabilizagdo subsididria da Administragao.

Id Acao Preventiva Responsavel

1. Realizar verificagdo mensal de comprovagado de quitagdo de saldrios Comissao de
e beneficios. Fiscalizagdo/

Coordenadoria de
Gestdo de Contratos

Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Reter créditos, em valores correspondentes a inadimpléncia e Diretoria de
efetivar pagamento diretamente ao beneficiario e, demostrada a Administragdo e
incapacidade, assunc¢do do contrato. Planejamento/Diretoria
Geral

RISCO 20 — NAO REPOSICAO DE MAO DE OBRA AUSENTE.

Probabilidade: ( )Baixa ( x) Média ( )ARa
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x ) Alta

Id Dano

1. Prejuizo ao erario.

Id Agao Preventiva Responsavel
1. Notificar imediatamente a contratada para reposicao. Comissdo de

Fiscalizacdo/Coordenadoria
de Gestdo de Contratos

Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Promover a glosa do valor na nota fiscal/Notificar a empresa em | Coordenadoria de Gestdo
caso de reincidéncia de Contratos/ Diretoria de

Administracdo e
Planejamento/ Diretoria
Geral

ETAPA: PRORROGAGAO DO CONTRATO

[RISCO 21 - PRORROGAGAO NAO VANTAJOSA.

Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta

Id Dano

1. Prejuizo ao erario.

Id Acao Preventiva Responsavel

1. Realizar pesquisa de pregos com antecedéncia, com vista a constatar a Coordenadoria de
vantajosidade da prorrogagao do contrato. Gestdo de Contratos

Id Agao de Contingéncia Responsavel

1. Negociar junto a contratada, pre¢os mais vantajosos. Ndo sendo Coordenadoria de
possivel, abertura de novo processo licitatorio. Gestdo de Contratos/

Setor demandante




ETAPA: ALTERAGOES DO CONTRATO

RISCO 22 — DESEQUILIBRIO DO CONTRATO; PERCENTUAIS SUPERIORES AOS FIXADOS NA NORMA,
OGO DE PLANILHA.

Probabilidade: ( ) Baixa ( ) Média (x)Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta
Id Dano
1. Prejuizo ao erario.
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Atentar para os requisitos legais sobre acréscimos e supressées de Coordenadoria de
guantidades. Adotar controles adicionais como sistemas ou planilhas, | Gestdo de Contratos
dentre outros correlatos.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Realizar os ajustes necessarios e, adotar medidas de ressarcimento e Coordenadoria de
desconto. Gestdo de
Contratos/Setor
demandante

ETAPA: REPACTUACOES / REAJUSTES DO CONTRATO

RISCO 23 — DESEQUILIBRIO DO CONTRATO; USO DE iNDICES DISTINTOS DOS FIXADOS NO CONTRATO;

ANALISE INADEQUADA DAS PLANILHAS; JOGO DE PLANILHA.

Probabilidade: ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta

Id Dano

1. Prejuizo ao erario.

Id Acgdo Preventiva Responsavel

1. Indicar, no contrato, critérios distintos para ajuste dos pregos de mao Coordenadoria de
de obra (CCT) e materiais (indices). Contar com apoio profissional da | Gestdo de Contratos
area na andlise das planilhas.
Realizar pesquisa de mercado, com vista a constatar a permanéncia da
vantajosidade do contrato.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Ajustar os precos conforme o contrato; apurar valores pagos a maior,a | Coord. de Gestdo de
fim de que sejam efetuadas retengdes. Negociar precos mais Contratos/Setor
vantajosos. demandante

ETAPA: GARANTIAS DA EXECUGCAO CONTRATUAL

RISCO 24 — NAO APRESENTAGAO DE GARANTIAS OU APRESENTAGAO DE GARANTIAS QUE NAO

COBREM INADIMPLENCIA COM OBRIGAGOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS.

Probabilidade: ( ) Baixa ( x ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta

Id Dano

1. Prejuizo ao erario.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Exigir, como condigdo para inicio dos servigos, garantias de execugao Coordenadoria de
contratual para cobertura de despesa pelo inadimplemento de | Gestdo de Contratos
obrigagGes trabalhistas, previdencidrias e prejuizos a terceiros.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Retencdo de valores correspondentes a garantia até sua efetivacdo. | Coord. de Gestdo de
Execucdo da apdlice de seguro. Contratos/Diretoria

de Adm. e Plan.




ETAPA: PAGAMENTO DOS SERVICOS

RISCO 25 — NAO RETENCAO DOS VALORES DOS IMPOSTOS, ENCARGOS PATRONAIS E DA CONTA

Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa (x ) Média ( )Alta

Id Dano

1. Responsabilizagdo subsidiaria e substituigao tributaria.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Certificar-se dos percentuais e valores que deverdo ser retidos, de | Coord. de Exec. Org.
acordo com o Cadigo Tributario do local da prestagao dos servigos, bem e Financeira/
como dos encargos sociais. Coordenadoria de

Contabilidade
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1. Reter e enviar os valores para seus respectivos destinos. Coord. de Execugdo

Orgcamentaria e
Financeira

ETAPA: EXECUCAO E ENCERRAMENTO DO CONTRATO

RISCO 26 — NAO RETENGAO DOS VALORES DOS IMPOSTOS, ENCARGOS PATRONAIS E DA CONTA

Probabilidade: ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa (x ) Média ( )Alta

Id Dano

1. Responsabilizagdo subsidiaria.

Id Agdo Preventiva Responsavel

1. Abertura de conta-depdsito vinculada — bloqueada para | Coord. de Gestdo de
movimentac¢do, conforme previsto na IN 05/2017, e fazer as retengbes | Contratos/Coord. de
mensalmente Exec. Orgamentdria e

Financeira

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Efetuar retencdo de pagamento na fatura e fazer pagamento direto a | Coord. de Exec. Org.
funcionarios ou por meio de depdsito judicial e Financeira

RISCO 27 — FALENCIA DA EMPRESA OU DESCONTINUIDADE DO CONTRATO
Probabilidade: ( ) Baixa (x) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta
Id Dano
1. Servigos ndo serem prestados, impactando as atividades fim e meio
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Fiscalizagdo constante Coord. de Gestdo de
Contratos/ Comissdo
de Fiscalizagao do
contrato
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1. Contratacdo emergencial e nova licitagdo Diretoria de
Administracdo e
Planejamento/ Setor
demandante




RISCO 28 — NAO REPOSICAO DE MAO DE OBRA AUSENTE
Probabilidade: ( ) Baixa ( x ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta
Id Dano
1. Servigos ndo serem prestados, falta de segurancga, impactando as atividades fim e meio, prejuizo
ao erario
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Notificar imediatamente a contratada para reposicdo. Comissao de
Fiscalizacdo do
contrato
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Promover a glosa do valor na nota fiscal/Aplicar sang¢do a empresa Diretoria de
Administracdo e
Planejamento
Setor demandante
Coordenadoria de
Gestdo de Contratos

ETAPA: SANCOES

RISCO 29 — RITO PROCESSUAL INADEQUADO OU QUE NAO OFERECE GARANTIAS DO CONTRADITORIO

E AMPLA DEFESA.
Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (x )Alta
Id Dano
1. Impossibilidade de reparagéo dos prejuizos ocorridos.
Id Acgao Preventiva Responsavel
1. Estabelecer, mediante normativo interno, os ritos do processo | Coord. de Gestdo de
administrativo disciplinar. Contratos
Diretoria de
Administragao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Oferecer as garantias constitucionais a empresa acusada. Coord. de Gestdo de
Contratos
Diretoria de
Administragdo

ETAPA: ENCERRAMENTO DO CONTRATO

RISCO 30 — NAO OBSERVAR SE REQUISITOS DO CONTRATO FORAM PLENAMENTE ATENDIDOS.
Probabilidade: (x) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (x ) Média ( )Alta
Id Dano
1. Prejuizo ao erario.
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Verificar a inexisténcia de processo trabalhista, pendéncias Coordenadoria de
trabalhistas e ressarcimentos. Gestdo de Contratos
Id Acao de Contingéncia Responsavel




1. Notificar a contratada para regularizar as pendéncias, comunicar a Coordenadoria de

ressarcimento.

seguradora dos inadimplementos, reter valores até o limite do | Gestdo de Contratos

Diretoria Geral

Diretoria de
Administracao e
Planejamento

Equipe de Planejamento da Contrata¢ao
Portaria GDG n? 42, de 18 de margo de 2021

Ordem Servidor Fungao
01 AMADEU RIBEIRO DA SILVA Contador
02 JHOSY DE OLIVEIRA SILVA SANTIAGO Assistente em Administragdo




