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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CAMPUS SAO MATEUS
Rod. BR 101 — Norte Km 58 - Bairro Litoraneo — 29932-540 — S&o Mateus - ES
27 3767 7000

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N2 04/2022
(Processo Administrativo n.° 23157.002220/2022-11)

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de forma
continua, para manutengao, do tipo preventiva e corretiva dos equipamentos de ares
condicionados, incluindo o fornecimento de pecas, suprimentos e acessérios novos,
originais ou similares, cargas de gas, e demais servigos que se fizerem necessarios, assim
como os servicos de instalacdo e desinstalacdao dos equipamentos do Instituto Federal do
Espirito Santo - Campus Sdo Mateus, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Valor

ITEM DESCRICAO/ Unidade Unitdrio
ESPECIFICACAO CATSER de Medida Qtd. Maximo

Aceitavel

Servico de manutencdo corretiva e
preventiva em todo o parque de .
1 o 2771 Servico 1 231.238,46

aparelhos de ar condicionado do

Ifes campus Sdo Mateus.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de manutenc¢ao de aparelhos
de ar condicionado.

1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco
Unitario.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze meses), podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da
Lei 8.666, de 1993.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Tépico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1.

A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Tépico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra

em regime de dedicagao exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na modalidade

pregdo, em sua forma eletronica.

4.2.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto

n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,

previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execuc¢do indireta é vedada.

4.3.

A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados

da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes

gue caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contrata¢ao abrangem o seguinte:

5.1.1. servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de

dedicacdo exclusiva;

5.1.2. Todos os ambientes climatizados deverao se manter dentro dos padrdes

ideais de saude, considerando o bem-estar e o conforto de seus
ocupantes. Visam, ainda, resgatar as condi¢des originais dos aparelhos de
ar-condicionado, de forma a deixa-los em perfeito estado de conservacao,
proporcionando um ininterrupto e perfeito funcionamento dos mesmos,
por meio dos procedimentos técnicos usuais de deteccdo de defeitos,
produzidos por desgaste natural ou mesmo por eventuais falhas de seus
componentes. Estes servicos serdo executados durante toda a vigéncia do
contrato.

5.1.3. Tanto na manutenc¢do preventiva quanto na corretiva, os gastos com

mao de obra e materiais de consumo, tais como: tintas, solventes, lixas,
colas, lubrificantes, estopas, querosene, oxi-acetileno, gds frigorigeno,
nitrogénio, fita teflon, fita isolante, filtros de ar, canos, reparos, material
de limpeza em geral e os gastos com a substituicdo de pecas, tais como:
gabinetes, ventiladores, serpentinas de condensacdo e evaporacgao,
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bateria de resisténcias, relés, disjuntores, caixa jun¢do PVC para
disjuntores bipolar e tomada 2p + T, chaves e demais pecas e
componentes de pequeno porte, necessarios ao pleno funcionamento dos
equipamentos, o0s quais deverdo ser suportados pela empresa
CONTRATADA.

5.1.4. As pecas empregadas nesses servicos deverdo ter suas especificacdes
originais, de acordo com a natureza de cada equipamento, objeto de
reparo e, terdo seus custos cobertos pela CONTRATADA como despesas
normais da cobertura de risco.

5.1.5. Para que todos os consertos e/ou instalacbes serem prontamente
executados, devera comprovar que mantém sede, filial ou escritério no
Estado do Espirito Santo, dispondo de capacidade operacional para
receber e solucionar qualquer demanda do Ifes - Campus Sdo Mateus,
conforme prazos indicados nas rotinas de manuteng¢do. Caso nao possua,
apresentar declaracdo que instalard, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, filial ou escritério no Estado do Espirito Santo, a partir da vigéncia do
contrato.

5.1.6. Apresentar Licenga de Operacgao fornecida pela Secretaria Municipal de
Meio Ambiente - SEMMAM da sede da CONTRATANTE, comprovando que
a empresa esta apta a desenvolver os servicos a que lhe sdo atribuidos,
tais como manutencdo e instalacdo de aparelhos de ar
condicionado/maquinas térmicas, exceto para os casos dispensados
previstos em lei, mediante as devidas comprovacgoes;

5.1.6.1. caso a respectiva secretaria ndo emita a licenca, apresentar
documento da secretaria que informe a impossibilidade da emissao.

5.1.7. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor
serao:

5.1.8. Registro ou inscricdo da empresa licitante no CREA (Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia) e/ou CRT (Conselho Regional dos Técnicos
Industriais) em plena validade, conforme as dreas de atuagdo previstas no
Termo de Referéncia, em plena validade;

5.1.8.1. Para Engenheiro Mecanico, Registro no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia - CREA.

5.1.8.2. Para Técnico em Mecaénica, Técnico em Eletromecanica, Técnico
Industrial em Refrigeracdo e Climatizacdao e Técnico Industrial em
Refrigeragao e Ar-condicionado, registro no Conselho Federal dos
Técnicos Industriais - CFT ou Conselho Regional dos Técnicos
Industriais - CRT, conforme Lei 13.639/18.

5.1.9. Quanto a capacitacdo técnico-operacional: apresentacdao de um ou mais
atestados de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado devidamente identificada, em nome do licitante,
relativo a execucdo de servico de engenharia, compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitacao,

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servicos Continuos sem dedicagéo exclusiva de méao de obra
Atualizagéo: Julho/2021



envolvendo as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto
da licitacdo:

5.1.9.1. Servico de manuten¢dao em equipamentos de ar condicionado
dos sistemas Split, Cassete e VRF (Variable Refrigerant Flow), por
um periodo ndo inferior a 1 (um) ano, nos termos da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017 com quantitativo total minimo de 40
aparelhos dos sistemas Split, Cassete e VRF (independentemente da
quantidade).

5.1.9.2. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo
do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos
executados de forma concomitante.

5.1.10. Os atestados exigidos no subitem anterior, para serem aceitos, deverao

ter as seguintes informacoes:

5.1.10.1. Descricdo das caracteristicas técnicas dos servicos e ateste da
execucdo parcial ou total do objeto do contrato;

5.1.10.2. Assinatura do representante legal do contratante;

5.1.10.3. ldentificagdo do representante e da contratada/contratante,
com CNPJ/CPF e/ou RG;

5.1.10.4. Data de emissao;

5.1.11.Comprovacdo da capacitagdo técnico-profissional, mediante

apresentagdo de Certiddao de Acervo Técnico - CAT, expedida pelo CREA
ou CRT da regido pertinente, nos termos da legislacdo aplicavel, em nome
do(s) responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da equipe técnica que
participardo do servico, que demonstre a Anotacdo de Responsabilidade
Técnica - ART ou o Termo de Responsabilidade Técnica - TRT, relativo a
execucdo dos servicos que compdem as parcelas de maior relevancia
técnica e valor significativo da contratacao, a saber:

5.1.11.1. Servico de manutencdo em equipamentos de ar condicionado
dos sistemas Split, Cassete e VRF (Variable Refrigerant Flow).

5.1.12.Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima

elencados deverdao pertencer ao quadro permanente da empresa
licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como
tal, para fins deste certame, o sdcio que comprove seu vinculo por
intermédio de contrato social/estatuto social; o administrador ou o
diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado
com o licitante, ou com declaracdo de compromisso de vinculagdo
contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor desta licitacao.

5.1.12.1. No decorrer da execucdo do objeto, os profissionais de que trata
este subitem poderao ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10,
da Lei n° 8.666, de 1993, por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada
pela Administragao.
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5.2.

5.1.13. As licitantes, quando solicitadas, deverdao disponibilizar todas as
informacOes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
que deu suporte a contratacdo e das correspondentes Certiddoes de
Acervo Técnico (CAT), endereco atual da contratante e local em que foram
executadas as obras, servicos de engenharia ou de técnica.

5.1.14. 0 prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze meses), podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
com base no artigo 57, ll, da Lei 8.666, de 1993.
Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaracdo de que tem
pleno conhecimento das condigGes necessarias para a prestacao do servico como
requisito para celebracdo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1.

Os critérios de sustentabilidade s3ao aqueles previstos nos Estudos Técnicos
Preliminares, nas especificacbes do objeto e/ou obrigacbes da contratada e/ou no
edital como requisito previsto em lei especial.

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, mediante agendamento prévio, de segunda a sexta-
feira, das 08 horas as 16 horas, mediante agendamento pelo e-mail
cle.sm@ifes.edu.br.

O prazo para vistoria iniciar-se-d4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.
A vistoria é facultativa. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores
alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.
A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condig¢des locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitacao.
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8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1. O inicio da execucdo do objeto deve ocorrer em, no maximo, 10 (dez)

dias corridos a partir da assinatura do contrato.

8.1.2. O CONTRATADO deverd providenciar a assinatura (com certificado

digital que siga os protocolos ICP-Brasil), do referido contrato em até 05
(cinco) dias apds o recebimento do mesmo por via eletronica, ou, na
auséncia deste tipo de certificado digital, assinar manualmente e enviar
02 (duas) as vias assinadas fisicamente para o Ifes - Campus Sao Mateus,
bem como enviar uma via digitalizada por e-mail.

No primeiro dia de trabalho deve haver uma reunido de alinhamento
com a equipe de fiscalizacdo no Ifes - Campus Sdo Mateus e o Responsavel
Técnico da CONTRATADA para alinhamento dos servicos.

8.1.4. A CONTRATADA deverd indicar o Preposto (com e-mail e telefone para

contato) em até 10 dias apds a assinatura do contrato;

8.1.5. A CONTRATADA deve indicar os profissionais responsaveis pela

elaboracdo do PMOC, em até 15 dias a partir do inicio da execucdo, do
profissional responsdvel pela manutencdo mecanica dos aparelhos, bem
como envio das documentag¢des que comprovem a competéncia técnica
necessaria para tanto.

8.1.6. A CONTRATADA devera cumprir tudo o que diz respeito as normas de

seguranc¢a do trabalho, obedecendo a normas regulamentadoras, leis
complementares, portarias, decretos e também as conveng¢des da
Organizacao Internacional do Trabalho, ratificadas pelo Brasil, inclusive no
gue se refere a contratacdo de profissional para o acompanhamento e o
cumprimento das normas; devendo integrar no preco final de sua
proposta o exigido nas respectivas Convencoes e legislagcdes, com relagao
a uniformes e EPIs.

8.1.7. A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente,

equipamento de protecdo individual adequado ao risco e em perfeito
estado de conservacdo e funcionamento sempre que as medidas de
ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra os riscos de
acidentes e danos a saude dos empregados.” (art. 166 da Consolidacao
das Leis do Trabalho).

8.1.8. As empresas comprometem-se a fornecer, no ato da entrega e,

periodicamente, cursos e treinamentos visando a correta utilizacdo dos
EPls;

8.1.9. As empresas comprometem-se a fiscalizar o correto uso dos

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's) por seus empregados, tais
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como uniformes, mascaras, botas, luvas, protetores auriculares, capas de
chuva, etc.

8.1.10.Sendo os uniformes e EPI’s, materiais e equipamentos destinados a
proteger e preservar a saude e integridade fisica do empregado, este deve
utilizd-los, bem como manté-los limpos e conservados em consonancia
com a NR 6, da portaria 3.214-78.

8.2. Os materiais empregados e a execuc¢ao dos servi¢cos deverdao obedecer:

8.2.1. As prescricdes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao
emprego, uso, transporte e armazenagem de produtos, incluindo todas as
descrigcGes técnicas incluidas nos manuais de instalacdo e operacao;

8.2.2. As normas, especificacdes técnicas e rotinas constantes do termo de
referéncia;

8.2.3. As normas técnicas mais recentes da ABNT (Associa¢do Brasileira de
Normas Técnicas) e do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia); em
especial a:

8.2.4. NBR 5.410 - InstalacOes elétricas de baixa tensdo;

8.2.5. NBR 16401 (Partes 1, 2 e 3) - Instalaces de ar-condicionado;

8.2.6. As disposicdes legais federais, estaduais e municipais pertinentes;

8.2.7. Aos regulamentos das empresas concessionarias de energia, agua e
esgoto;

8.2.8. As normas técnicas especificas, se houver;

8.2.9. As publicagdes da ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating
and Air Conditioning Engineers), HVAC Systems Duct Design - SMACNA
(Sheet Metal and Air Conditioning Contractor's National Association);

8.2.10. As normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT ou
para melhor complementar os temas previstos por essas;

8.2.11.A Portaria MARE n2 2.296/97 e atualizacdes - Praticas (SEAP) de
Projetos, de Construcdo e de Manutencdo de edificios publicos federais;

8.2.12. As normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as
seguintes:

8.2.13. NR-6: Equipamentos de Protec¢ao Individual - EPI;

8.2.14. NR-9: Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais;

8.2.15. NR-10: Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade;

8.2.16.NR-18: Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construcao;

8.2.17.NR-23: Protec¢do Contra Incéndios;

8.2.18. A Resolugdo CONFEA n2 1025/2009 (Anotacdo de Responsabilidade
Técnica - ART e Acervo Técnico Profissional);

8.2.19.A Portaria n.2 3523/GM do Ministério da Saude, bem como o
preenchimento do PMOC, de acordo com as necessidades dos
equipamentos.
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8.2.20. A Resolucdo n? 09/2003 da Anvisa, que regulamenta os padrdes de
referéncia de qualidade do ar interior em ambientes climatizados.

8.3. Acordo de Niveis De Servico - ANS

8.3.1. As demandas por manutencdo corretiva deverdo ter seu inicio de
atendimento dentro dos prazos maximos a seguir estabelecidos:

8.3.1.1. Para os servicos classificados com urgéncia “CRITICO” devem ser

iniciados e concluidos em até 24 (vinte e quatro) horas apds a ciéncia

da CONTRATADA, desde o chamado registrado.

8.3.1.2. Para os servigos classificados com urgéncia “Alta” devem ser

iniciados em até 24 (vinte e quatro) horas apds a ciéncia da
CONTRATADA, por mensagem eletrénica (e-mail) ou contato
telefébnico da FISCALIZACAO ou chamado registrado. Estas
solicitacbes devem ser finalizadas, com a plena operacionalizacdo
do aparelho, em até 24 (vinte e quatro) horas a partir do inicio do

atendimento.

8.3.1.3. Para os servicos classificados como “Padrao” devem ser

iniciados em até 48 (quarenta e oito) horas apds a ciéncia da
CONTRATADA, por mensagem eletrénica (e-mail) ou contato
telefénico da FISCALIZACAO ou chamado registrado. Estas
solicitacbes devem ser finalizadas, com a plena operacionalizacdo
do aparelho, em até 24 (vinte e quatro) horas a partir do inicio do

atendimento.

8.3.1.4. Os servigos de manutencdo corretiva que justificadamente ndo

possam ser realizados no prazo acima estabelecido, deverdo ter
prazo de execu¢dao definido em comum acordo com a
FISCALIZACAO, em nova mensagem eletrénica a ser encaminhada

por esta Ultima a CONTRATADA ou alguma outra maneira/forma.

9. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1.
9.2.

A demanda do drgao tem como base as seguintes caracteristicas:

O Ifes - Campus Sao Mateus possui atualmente 95 aparelhos de ar condicionado

instalados, sendo 06 unidades condensadoras sistema VRF - drea externa.
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9.3. O programa de manutencdo preventiva deve prever a realizacdo de

manutengdes trimestrais, semestrais e anuais nos aparelhos.

Equipamentos de Ar Condicionado - Campus Sao Mateus
Marca Tipo BTUS Quant.

Agratto Split 12.000 2
Agratto Split Hi Wall Frio 22.000 6
Carrier Split 36.000 1
Consul Split 12.000 2
Elgin Split 9.000 2
Elgin Split 12.000 2
Philco Split 18.000 1
Elgin Split 18.000 1
Elgin Split 24.000 3
Gree Janela 18.000 1
Hitachi Split 12.000 7
Hitachi Cassete 48.000 26
Komeco Split 48.000 7
Philco Split 48.000 2
LG Split Inverter 18.000 1
LG Split Inverter 36.000 8
LG VRF 36.200 27
Rheem Split 7.000 1
LG VRF Unidade Externa 06

Total 106

9.1. Das pecas e componentes de reposic¢do:

9.1.1. As pecas e componentes de substituicdes previstos na manutencao
preventiva deverdao estar inclusos no valor do servico e serdo de
responsabilidade da Contratada.

9.1.2. A Contratada avaliard quais materiais serdo necessarios ao
reparo/conserto/manutencdo, indiferentemente da modalidade de
manutencdo, e informara a Contratante a especificacdo do modelo,
fabricante e demais caracteristicas.

9.1.3. N3do serdo aceitas indicacbes generalizadas de produtos que nao
contenham informac¢des especificas, tais como capacidade, dimensdes,
desempenho e caracteristicas técnicas do material proposto.
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9.1.4. As pecas ou equipamentos deverdao ser totalmente integrados e
compativeis entre si, atendendo integralmente as caracteristicas técnicas
e funcionais do sistema.

9.1.5. Pecas e componentes de substituicdes NAO programadas — quando da
necessidade de manutencdes corretivas ou emergenciais — serao
fornecidos pela Contratada, com ressarcimento da Contratante.

9.1.6. A Contratada somente substituird pecas e componentes nao
programados em caso de comprovada necessidade, mediante prévia
justificativa assinada pelo seu Responsdvel Técnico e aprovada pela
Contratante, ficando o Responsavel Técnico, solidariamente a Contratada,
responsavel sobre custos indevidos que sejam arcados pela Contratante
em funcdo de substituicdes desnecessdrias, considerando que as
substituicdes sofrerdo auditoria de equipe técnica da Instituicdo.

9.1.7. Para o ressarcimento no eventual fornecimento de pecas e
componentes ndo programados, a Contratada deverd seguir as regras
abaixo indicadas, indispensaveis para a perfeita execucao do contrato:

9.1.7.1. Apresentar ao gestor do contrato ou ao fiscal do mesmo, para
aprovacdo prévia, no minimo 3 (trés) orcamentos de empresas sem
nenhuma relacdo entre si, referentes as pecas e componentes a
serem substituidos.

9.1.7.2. Os valores orcados deverdo ser compativeis aos precos
praticados pelo mercado.

9.1.7.3. Caso a Contratante observe divergéncia nos valores
apresentados pela Contratada, designara fiscal que realizard uma
pesquisa no mercado em busca de precos para os mesmos itens, a
fim de certificar-se que a proposta apresentada pela Contratada
esta de acordo com o preco de mercado.

9.1.7.4. Se for comprovado valor de mercado inferior ao orgado pela
Contratada, esta serd obrigada a fornecer pelo menor valor obtido
nos or¢camentos, incluindo o realizado pela Contratante.

9.1.8. No caso de fornecedor exclusivo da peca e/ou componente, a
Contratada deverd apresentar uma carta de exclusividade do fornecedor,
bem como cdpia de trés notas fiscais de venda ja realizada por este
fornecedor dessas pecas e componentes para outrem.

9.1.9. A Contratada devera garantir, por no minimo 3 (trés) meses, toda e
qualquer peca e/ou componente substituido.

9.1.10. N3o serdo aceitos pecas e/ou componentes de reposicdo/substituicao
com marcas distintas das existentes, exceto quando comprovada a
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equivaléncia técnica de outra marca, o que, necessariamente, devera ser
comprovado através de testes e ensaios previstos por normas a serem
submetidos a andlise e aceite prévios do fiscal do Contrato.

9.1.11.Todos as pecas e/ou componentes a serem empregados nos servicos
deverdo ser novos, comprovadamente de primeira qualidade, nao
podendo ser recondicionados ou reaproveitados e deverdao estar de
acordo com as especificacdes, observando as recomendag¢des do
fabricante, devendo ser submetidos a aprovacgao do fiscal do Contrato. A
Contratada devera providenciar a adequacdo das pegas e/ou
componentes, no caso de solicitacdo da Contratante quando ndo
aprovado.

10. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou
comissao especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cGes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo
para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condi¢cbes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.5. Efetuar as retencgGes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

10.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como
nos servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
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10.6.3. promover ou aceitar o desvio de fung¢bes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o
trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagao,
especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informag¢des necessdrias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

10.8. Realizar avaliacOes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela
Contratada;

10.10. Efetuar a fiscalizagdo e, a qualquer tempo, ter acesso a documentacao relativa
a CONTRATADA, visando assegurar o cumprimento das obrigacdes contratuais e legais;

10.11. Arquivar, entre outros documentos, orcamentos, termos de recebimento,
contratos e aditamentos, relatdrios de inspecbes técnicas apds o recebimento do servico
e notificacdes expedidas, quando couber;

10.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

10.13.  Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalacGes, apresentem condi¢cGes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

10.14. Exigir o afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA,
gue se conduza ou proceda de modo inconveniente e incompativel com o bom exercicio
das suas atribuicOes, ou dificulte as acOes de orientagdo, acompanhamento ou
fiscalizacdo.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocag¢dao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;
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11.2. Atender as solicitagdes de manutencdo preventiva e corretiva e de
fornecimento de pegas, suprimentos e acessérios na forma e nos prazos previstos no
Termo de Referéncia.

11.3. Apresentar relagao de equipamentos nos quais serao realizadas manutengoes
gue envolvam a utilizacdo de pecas, suprimentos e acessorios, constando os respectivos
dados (marca/modelo/n2 de patrimdnio, tipo de manutengdo e prazos), bem como as
demais informagdes necessarias para a emissdao de autorizacdao de fornecimento por
parte do Ifes, conforme Anexo E - Ficha de Manutencgao Corretiva - FMC.

11.4. Quando houver a necessidade de reposicdo de pecas ndo contempladas no
Anexo A - Pecas reposicdo - Alto Custo — para todos os aparelhos, a CONTRATADA deverd
informar a CONTRATANTE o cddigo e especifica¢des técnicas da peca.

11.5. Somente iniciar os servicos ou fornecimento de pecas mediante prévia
comunicacdo e autorizagao expressa do Ifes - Campus Sdao Mateus, a serem realizadas em
meio eletrénico ou impresso.

11.6. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢dao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.8. Responsabilizar-se por danos causados direta ou indiretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo de seus empregados, quando
da execucdo dos servicos, condugdo, transporte e testes, conforme o disposto nos artigos
70 e 71 da Lei 8.666/93.

11.9. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.10.  Apresentar, sempre que solicitado, documentos e/ou embalagens que
comprovem ser as pecas e suprimentos originais ou similares.

11.11. Dar conhecimento formal ao Ifes - Campus Sao Mateus, sobre irregularidades
e falhas operacionais constatadas durante as manuteng¢des, indicando as devidas
correcdes e/ou medidas saneadoras.

11.12.  Atender prontamente as reclamacdes sobre a qualidade dos servicos prestados
pelos seus técnicos e auxiliares, corrigir de imediato o problema e fornecer os
esclarecimentos que se fizerem necessarios.
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11.13. Permitir o livre acesso de servidores do Ifes - Campus S3ao Mateus, para
fiscalizagao dos servigos ou outros procedimentos inerentes ao contrato, podendo ainda,
estar acompanhado de qualquer outra pessoa capaz de sua confianga, inclusive para
emitir laudos, conferir todo tipo de reparos, instalacdo de pecas e suprimentos a serem
utilizados nos equipamentos de ares condicionados.

11.14.  Prestar informagdes precisas e coesas solicitadas pelo Ifes - Campus Sao
Mateus, ou por pessoa por ele indicada.

11.15. Recuperar, sempre que possivel e sem prejuizo da qualidade e seguranca,
componentes em geral e materiais, que porventura ndo tenham no mercado para compra
ou que sua utilizacdo aceite a recuperacgao.

11.16.  Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissdao ou fun¢do de confianga no d6rgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.17. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP
n. 5/2017;

11.18. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as
demais previstas em legislacgdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a Contratante;

11.19.  Assumir a responsabilidade por todas as providéncias a serem adotadas e
obrigacOes estabelecidas na legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando seus
empregados sofrerem quaisquer tipos de acidentes no desempenho dos servicos ou em
conexao com eles, ainda que acontecido em transito ou nas dependéncias do Ifes -
Campus S3o Mateus.

11.20. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.21. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execu¢dao do empreendimento.
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11.22. Paralisar, por determinac¢ao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

11.23. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessdrio a execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

11.24. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.25.  Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

11.26.  Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
guaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo.

11.27. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

11.28. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢ées de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo;

11.29. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

11.30.  Guardar sigilo sobre todas as informa¢des obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

11.31.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.32. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

11.33. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
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adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagao;

11.34. N3o subcontratar, em todo ou em parte, por qualquer motivo, inclusive
superveniente, o objeto do Termo de Referéncia.

11.35. No ato de entrega dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos de ares condicionados, a CONTRATADA devera apresentar ao Gestor do
Contrato o documento fiscal de emissao prépria dos servigos e pecas e suprimentos que
foram aplicados, para conferéncia e ateste posterior.

11.36. Comunicar ao Ifes - Campus Sdo Mateus, por escrito e no prazo maximo de 10
(dez) dias, quaisquer altera¢des no Contrato Social da empresa, anexando os documentos
comprobatodrios.

11.37.  Acatar, imediatamente, autorizacdes e ordens expressas do Ifes - Campus Sao
Mateus, para realizacdo de servicos, fornecimento de pecas e suprimentos.

11.38. Praticar os precos em conformidade com os termos firmados em contrato.

11.39. Dispor de equipamentos de telefone, e-mail e outros recursos
complementares, necessarios a transmissdo de dados e comunicacdo imediata com o Ifes
- Campus Sao Mateus.

11.40. Manter quadro de pessoal suficiente para atender o contrato durante a sua
plena vigéncia. Vetado alegar para inexecuc¢do de servico a falta de pessoal por motivo de
férias, demissao, licengas em geral ou qualquer outro fato impeditivo.

11.41. Informar a CONTRATANTE quaisquer irregularidades nos equipamentos de ares
condicionados que ndo possam ser sanadas, mediante avaliacdo técnica, nos termos do
contrato.

11.42. Executar qualquer manutencdo programada que implique na interrupcao do
expediente da unidade, ou que interfira de maneira exagerada em seu expediente, em
horario que ndo interfira no expediente normal, ou realizd-la nos fins de semana
mediante autorizacdo da CONTRATANTE.

11.43. Obedecer as normas técnicas para os sistemas de refrigeracdo,
condicionamento de ar e ventilacdo - manutencao programada, da ABNT- Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas - NBR 13971, de 28 de janeiro de 2014 e suas respectivas
alteragdes, e a Portaria n.2 3.523/98, do Ministério da Saude.

11.44.  Apresentar cronograma anual de manutencdo preventiva, com a definicao das
datas das visitas e um Plano de Manutencdo Operacdo e Controle de acordo com o Anexo
| da Portaria n2 3.523, de 28 de agosto de 1998, e a NBR 13971de 28 de janeiro de 2014
e outras normas técnicas que por ventura venham a contribuir na elaboragao desse plano,
a fim de subsidiar eventual necessidade de alterar a periodicidade.
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11.45. A CONTRATADA deverd apresentar relatérios solicitados pela CONTRATANTE
em papel timbrado da prépria empresa, em 02 (duas) vias, ou assinado digitalmente,
contendo formularios e planilha especifica e assinado pelo técnico credenciado, que fara
o0 acompanhamento dos servicos.

11.46. O relatdrio deverd conter o histérico e os relatos técnicos de forma clara,
detalhada e precisa de tudo que se passou durante as manutencdes realizadas (corretivas
e/ou preventivas) nos equipamentos.

11.47. Dispor de ferramentas e equipamentos em geral, necessdarios para a realizacao
de todo e qualquer servico nos equipamentos de ares condicionados, listados no termo
de referéncia.

11.48.  Manter responsavel técnico e escritério com enderego telefone de contato e e-
mail atualizados, junto ao Ifes - Campus S3o Mateus.

11.49.  Antes de iniciar a execugao dos servigos, deverao ser tomados os cuidados
preliminares para protecao dos mdveis e equipamentos existentes nos locais, bem como
da drea de trabalho onde serdo executados os servicos. Ao longo da execucdo, deverad ser
preservada a organizacdo e limpeza dos locais onde serdo efetuados os servicos,
mantendo-os isentos de materiais, ferramentas e equipamentos apds a conclusdo da
jornada de trabalho.

11.50. Deverdo ser adotadas as normas técnicas que correspondem ao conjunto de
métodos, especificagdes, padronizagdes e terminologias estabelecidas pela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

11.51. O pessoal da CONTRATADA deverd obrigatoriamente seguir as normas de
seguranca, fazendo uso dos Equipamentos de Protecdo Individuais ou Coletivos para
execucao de servicos profissionais, tais como: luvas, capacetes, botas, cintos, éculos, etc.,
fornecidos pela CONTRATADA.

11.52. Os servicos serdo desenvolvidos no Instituto Federal do Espirito Santo - Campus
Sdo Mateus, quando possivel, observada a periodicidade indicada nas Rotinas de
Manutencdo, de acordo com as Normas Técnicas e com as recomendacdes dos
fabricantes de cada equipamento.

11.53. Indicacdo do Preposto (com e-mail e telefone para contato), instruindo sobre
suas atribuicdes e responsabilidades, sobre a necessidade de comparecer periodicamente
ao campus e/ou quando formalmente solicitado pela equipe de fiscalizagao.

11.54. Indicacdo dos profissionais responsaveis pela elaboracdio do PMOC, do
profissional responsdavel pela manutencdo mecanica dos aparelhos, bem como envio das
documentacdes que comprovem a competéncia técnica necessaria para tanto.

11.55. Cumprir o plano de manutencao preventiva de modo a aumentar a vida util dos
aparelhos e reduzir a probabilidade de ocorrerem defeitos e acidentes.
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11.56. Nao permitir que os colaboradores iniciem suas atividades no Ifes - Campus Sao
Mateus sem a utilizacdo de uniforme e EPIs necessdrios. Caso os colaboradores da
CONTRATADA tentem adentrar para prestar servico sem uniforme, os mesmos poderdo
ser impedidos.

11.57. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, em qualquer caso
mediante solicitacdao formal, em virtude de conduta inadequada.

11.58. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim
de evitar desvio de funcao;

11.59. Mediante solicitacdo formal da equipe de fiscalizacdo, o preposto da
CONTRATADA deverd apresentar-se no local de presta¢ao dos servigos.

11.60. Poderdao beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, a
empresa optante pelo Simples Nacional, que ndo exerce atividade vedada a esse regime
de tributacdo, devendo ser tributada na forma do Anexo lll da Lei Complementar n2 123,
de 2006, nos termos Solugdo de consulta DISIT/SRRFO1 n2 1003, de 09 de janeiro de 2018.

11.61. A empresa contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios de até 25% (vinte e
cinco por cento) dos valores e quantidades previstas no contrato.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e
condicGes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo
dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagcbes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.
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14.2. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.3. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sang¢des administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisao
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.4. As atividades de gestdo e fiscalizacdao da execug¢dao contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdatica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do

Contrato.

14.5. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do
objeto.

14.6. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar

constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

14.7. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

14.8. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.10. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de
Referéncia.

14.11. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que
o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gualidade da prestacao dos servicos.
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14.12.  As disposicOes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl
da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacgao.

14.13. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

15.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo H, parte integrante da planilha de custos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.1.1. A utilizagcdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestagao dos servigos.

15.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
seguintes critérios:

15.2.1. Realiza¢do de manutencdo preventiva conforme plano/PMOC;
15.2.2. Atendimento dos chamados de manutencao corretiva no prazo.

15.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2
05, de 2017, serd indicada a retencdao ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sances cabiveis, caso se constate que a
CONTRATADA:

15.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

15.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com
a qualidade minima exigida;

15.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagao exclusiva de méao de obra
Atualizagéo: Julho/2021



16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. Ao final de cada periodo mensal, o CONTRATANTE devera apurar o resultado
das avaliagOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores
previsto no IMR.

16.2. No prazo de até 07 dias corridos a partir do término do més, o fiscal técnico
deverad realizar suas atividades pertinentes a confecgdao do IMR, dando a devida ciéncia a
CONTRATADA.

16.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo
do objeto contratual, nos termos abaixo.

16.4. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdao comprobatdria do cumprimento da obrigacao
contratual;

16.5. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela
equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.5.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacgao dos servicos e constatar e relacionar
os arremates, retoques e revisodes finais que se fizerem necessarios.

16.5.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo
de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado
das avaliacOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.5.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagcdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

16.5.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando
cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.
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16.5.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo
devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicGes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.5.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o
relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

16.5.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com
a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um
a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.5.2.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o
paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,
reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

16.6. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servigcos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.6.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacao apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

16.6.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

16.6.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR).

16.7. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em
gualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato
e por forga das disposi¢des legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

16.8. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplica¢dao de penalidades.
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17. DO PAGAMENTO

17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a CONTRATANTE devera comunicar
a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.3. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo
ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 39, da Lei n?
8.666, de 1993.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
naimpossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacao mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no
do art. 31 da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

17.5.1. o prazo de validade;

17.5.2. a data da emissdo;

17.5.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

17.5.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

17.5.5. 0 valor a pagar; e

17.5.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

17.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apds a comprovacgao da regularizagdo da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE;

17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancdria para pagamento.
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17.8. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

17.10. N3o havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.11. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

17.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

17.12.1. Serd rescindido o contrato em execucdao com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

17.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos
do item 6 do Anexo X! da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do drgao
CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuracao se fard desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das
seguintes formulas:
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EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) |= (6 /100) | =0,00016438
- - 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18. REAJUSTE
18.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um

ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

18.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela
CONTRATANTE, do indice IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo,
mantido pelo IBGE, acumulado em 12 (doze) meses, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula
(art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-12) /12, onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

2 = {ndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a
data fixada para entrega da proposta na licitacao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do uUltimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice

definitivo.
18.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de

gualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a
ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.
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18.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUGAO

19.1. A CONTRATADA devera apresentar garantia de no minimo trés (03) meses para
todos os servigcos executados (manutengdes preventivas e corretivas), assim como
para pecas, componentes, acessorios e outros materiais necessarios ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, contados a partir da efetiva entrega dos
equipamentos manutenidos ou dos demais itens.

19.1.0. Para pegas serd de no minimo trés (03) meses ou de acordo com
as especificagdes do fabricante se for maior.

19.2. Na hipdtese do equipamento manutenido apresentar o mesmo defeito que
ocasionou a realizacdo dos servicos durante o periodo de garantia, a CONTRATADA
deverd solucionar o problema em até 48 (quarenta e oito) horas da comunicacdo
formal e sem qualquer 6nus para o contratante.

19.3. Observado o prazo de garantia, ficara a empresa obrigada a substituir, sem
onus adicional para o CONTRATANTE, toda e qualquer peca, componente, acessorio
ou demais materiais fornecidos que porventura venham a apresentar defeito, por
outros iguais, ou na inexisténcia destes, por outros similares e compativeis, de igual
gualidade ou superior.

19.4. A CONTRATADA apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caugdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancdria, em valor
correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade
durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao.

19.4.0. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento).

19.4.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e |l do art. 78 da
Lei n. 8.666 de 1993.
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19.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento

de:

19.5.0. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

19.5.1. prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugao do contrato;

19.5.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
CONTRATADA; e

19.5.3. obrigag¢des trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para
com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

19.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os

eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria, e
conforme descrito a seguir:

19.6.0. Entrega da apdlice, inclusive digital, emitida por Seguradora legalmente
autorizada pela SUSEP a comercializar seguros:

19.6.0.1. O seguro-garantia e suas condi¢cBes gerais deverdo atender a
CIRCULAR SUSEP N2 477, de 30 de setembro de 2013 e seu Anexo [;

19.6.0.2. A apdlice tera sua validade confirmada pelo segurado por meio
da consulta ao site
<https://www2.susep.gov.br/safe/menumercado/regapolices/pes
quisa.asp>.

19.6.0.3. O seguro garantia deve prever o pagamento de multas
contratuais contemplar Cobertura Adicional de A¢des Trabalhistas e
Previdencidrias da CONTRATADA (TOMADOR) em relacdo ao objeto.

19.6.0.4. O seguro-garantia deverd prever o atendimento deste
documento como condicdao geral. Em caso de impossibilidade de
atendimento, deverd haver expressa justificativa a ser aceita pela
Autarquia.

19.6.1. Na apdlice mencionada deverdo constar, no minimo, as seguintes
informacgdes:

19.6.1.1. Numero completo da licitacgdo ou, quando se tratar de
aditamento, o niumero do Contrato;

19.6.1.2. Objeto a ser contratado, especificado neste documento;
19.6.1.3. Nome e numero do CNPJ do SEGURADO (Ifes Sdo Mateus);

19.6.1.4. Nome e numero do CNPJ do emitente (Seguradora);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servicos Continuos sem dedicagéo exclusiva de méao de obra
Atualizagéo: Julho/2021



19.6.1.5. Nome e numero do CNPJ da CONTRATADA (Tomadora da
apolice).

19.6.2. A garantia do Seguro Garantia somente sera liberada ou restituida apos
a execuc¢do do contrato, em consonancia com o disposto no paragrafo 4¢
do artigo 56 da Lei N2 8.666/1993, e sua extingdo se comprovara pelo
recebimento do objeto do contrato nos termos do art. 73 da Lei n?
8.666/93, além das hipdteses abaixo previstas:

| — quando o objeto do contrato principal garantido pela apdlice for
definitivamente realizado mediante termo ou declaracdo assinada pelo
segurado ou devolucdo da apdlice;

Il — quando o segurado e a seguradora assim o acordarem;

Il — guando o pagamento da indeniza¢do ao segurado atingir o limite maximo
de garantia da apdlice.

19.7. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em
conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cdao monetaria.

19.8. Caso a opc¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

19.8.0. Os Titulos da Divida Publica serdo admitidos desde que emitidos pelo
Tesouro Nacional e custodiados na CETIP - Central de Custdédia e
Liquidacdo Financeira de Titulos, sob a fiscalizacdo do Banco Central do
Brasil, ou junto a instituicdes financeiras, sob as regras do SELIC - Sistema
Especial de Liquidez e Custddia de Titulos Publicos Federais. Devem, ainda,
ser revestidos de liquidez livremente negociados no mercado de valores
mobilidrios, e, ainda, sua titularidade estar gravada em nome da EMPRESA
CONTRATADA;

19.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

19.9.0. A Carta de Fianga devera ser fornecida por estabelecimento bancario,
devidamente registrada em cartério de registro de titulos e documentos,
conforme determinado pela Lei 6.015/73, art. 130, acompanhada de:

19.9.0.1. Cépia autenticada do estatuto social do banco;

19.9.0.2. Cépia autenticada da assembleia que elegeu a ultima diretoria
do banco;

19.9.0.3. Cépia autenticada do instrumento de procuracdo, em se
tratando de procurador do banco;
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19.9.0.4. Reconhecimento de firmas das assinaturas constantes da carta
de fianca.

19.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia deverd ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo.

19.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

19.12. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacao que rege
a matéria.
19.12.0. Caso haja necessidade de acionamento da garantia, recomenda-

se promover a notificacdo da CONTRATADA e da seguradora ou da
entidade bancdria dentro do prazo de vigéncia da garantia, sem prejuizo
da cobranca dentro do prazo prescricional.

19.13. Serd considerada extinta a garantia:

19.13.0. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

19.13.1. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do
contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
qguando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

19.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a
CONTRATADA.

19.15. A CONTRATADA autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste documento e no Contrato.

20. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002 e Lei n?
8.666/93, o(a) Licitante/Adjudicatario/Contratada que:

20.1.0. n30 assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
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20.1.1. apresentar documentacao falsa;
20.1.2. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.3. ndo mantiver a proposta;

20.1.4. falhar na execucdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de
guaisquer das obrigacdes assumidas na contratacao;

20.1.5. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
20.1.6. fraudar na execucao do contrato;

20.1.7. comportar-se de modo inidéneo; ou

20.1.8. cometer fraude fiscal.

20.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto
as condicBes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento
da fase de lances.

20.3. O licitante/adjudicatario/contratado que cometer qualquer das infragdes
discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal e, pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
Administracdo pode aplicar as seguintes sancdes:

20.3.0. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacbes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

20.3.1. Multa de:

20.3.1.1. 01% (um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.3.1.2. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execuc¢do com
atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigacdo assumida,
sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

20.3.1.3. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao
parcial da obrigacdo assumida;
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20.3.1.4. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecu¢dao total da obrigacao
assumida;

20.3.1.5. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.3.1.6. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia
de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por
ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

20.3.1.7. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

20.3.2.Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 64rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.3.3. San¢ao de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades
da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até cinco anos.

20.3.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.4. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 20.3.4
também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo
administrativa neste Termo de Referéncia.

20.5. As sancgOes previstas nos subitens 20.3.1, 20.3.3, 20.3.4 e 20.3.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

20.6. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal 05
ou consequéncias letais, por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, 03
por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, por servico e por 02
dia;
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a 03
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgao 02
fiscalizador, por ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda 01
as necessidades do servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela
9 |de multas, apods reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador,{ 03
por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato o preposto previsto no 01
edital/contrato;
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo 01
de obrigacdes da CONTRATADA
20.1. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de

1993, as empresas ou profissionais que:

20.1.0. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos,

fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
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20.1.1.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagao;

20.1.2.demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

20.2. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lei n29.784, de 1999.

20.3. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

20.3.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

20.4. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do LICITANTE/CONTRATADA, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.5. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracgdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do
processo administrativo necessdrias a apuracdao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

20.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdao Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

20.9. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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21. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

21.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdao as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2. Os critérios de qualificacdo econOmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor estdo previstos no edital.

21.3. Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

21.3.1. Registro ou inscricdo da empresa licitante no CREA (Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia) e/ou CRT (Conselho Regional dos Técnicos
Industriais) em plena validade na abertura do certame, conforme as areas
de atuacdo previstas no Termo de Referéncia;

21.3.1.1. Para Engenheiro Mecanico, Registro no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia - CREA.

21.3.1.2. Para Técnico em Mecanica, Técnico em Eletromecanica, Técnico
Industrial em Refrigeracdo e Climatizacdo e Técnico Industrial em
Refrigeracdo e Ar-condicionado, registro no Conselho Federal dos
Técnicos Industriais - CFT ou Conselho Regional dos Técnicos
Industriais - CRT, conforme Lei 13.639/18.

21.3.2. No caso de a empresa licitante ndo ser registrada ou inscrita no CREA do
Estado do Espirito Santo, deverd providenciar os respectivos vistos deste
orgdo regional, caso se consagre vencedora do certame. As empresas
inscritas no CRT estdo dispensadas do visto no CREA/ES.

21.3.3. Quanto a capacitagao técnico-operacional: Comprovacdao de aptidao
para a prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentac¢ao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

21.3.3.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os
atestados deverdo dizer respeito a servicos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

21.3.3.1.1. Servico de manutencdo em equipamentos de ar
condicionado dos sistemas Split, Cassete ou VRF (Variable
Refrigerant Flow), por um periodo ndo inferior a 1 (um)
ano, nos termos da IN SEGES/MPDG n. 5/2017 com
guantitativo total minimo de 40 aparelhos dos sistemas
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Split, Cassete ou VRF (independentemente da
quantidade).

21.3.3.1.2. Deverd haver a comprovacdo da experiéncia
minima de 1 (um) ano na prestacdo dos servicos, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes,
ndo havendo obrigatoriedade de ser 1 (um) ano
ininterrupto, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

21.3.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds
a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

21.3.3.1.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacgao de
guantitativo minimo do servico, a apresentacdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratag¢do, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.3.4. Os atestados exigidos no subitem anterior, para serem aceitos, deverao
ter as seguintes informagdes:

21.3.4.1. Descrigdo das caracteristicas técnicas dos servigos e ateste da
execucao parcial ou total do objeto do contrato;

21.3.4.2. Assinatura do representante legal do contratante;

21.3.4.3. Identificacdo do representante e da contratada/contratante,
com CNPJ/CPF e/ou RG;

21.3.4.4. Data de emissao;

21.3.5. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome
da matriz ou da filial da empresa licitante;

21.3.6. Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua
atividade econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

21.3.7. Comprovagao da capacitagao técnico-profissional: comprovacao do
licitante de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para
entrega da proposta, um dos profissionais elencados nos itens 5.4.3.1.1
ou 5.4.3.1.2, detentor de atestado de responsabilidade técnica relativo a
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21.4.

21.5.

execucdo dos servicos que compdem as parcelas de maior relevancia
técnica e valor significativo da contratacdo, a saber:

21.3.7.1. Servico de manutencdo em equipamentos de ar condicionado
dos sistemas Split, Cassete ou VRF (Variable Refrigerant Flow).

21.3.8. Entende-se como pertencente ao quadro permanente do licitante, na

data prevista para entrega da proposta, o sécio que comprove seu vinculo
por intermédio de contrato social/estatuto social; o administrador ou o
diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado
com o licitante, ou com declaracdo de compromisso de vinculacdao
contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor desta licitacdo.

21.3.8.1. No decorrer da execug¢do do objeto, os profissionais de que trata
este subitem poderao ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10,
da Lei n° 8.666, de 1993, por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada
pela Administracdo.

21.3.9.0 licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a

comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endere¢o atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.3.10. A vistoria é facultativa. As empresas, cadastradas ou ndo no

SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel.

21.3.10.1.0 atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo
emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que
conhece as condicOes locais para execucdo do objeto; ou que tem
pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e
nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

21.4.0. Valor Global: 231.238,46 (duzentos e trinta e um mil, duzentos e trinta

e oito reais e quarenta e seis centavos)

21.4.1. Valores unitarios: conforme planilha de composicdo de pre¢os anexa ao

edital.

O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.
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21.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1. O valor maximo aceitavel da contratacdo é de RS 231.238,46.
23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1. A dotagdo orgamentaria sera informada em momento oportuno pela Diretoria
de Administracdo e Planejamento e constara nos autos do processo.

S3o Mateus, 21 de outubro de 2022.

Wagner Pereira dos Santos
Coordenadoria de Servigos Auxiliares e Transporte

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servicos Continuos sem dedicagéo exclusiva de méao de obra
Atualizagéo: Julho/2021
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